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ABOUT PUERTO INCA:

The Puerto Inca Province is located in the central Amazon of Peru. It is a Province as well as a
village (district). Puerto Inca is located at an altitude of 330 meters above sea level. Puerto Inca is
the largest of eleven provinces of the Huanuco Region. This province is also home of different
indigenous communities such as, the ethnicities Ashaninka, Yanesha and Shipibo-Conibo. An
Austro-German Community can also be found in Puerto Inca.

The province of Puerto Inca is divided by 5 districts or villages (Puerto Inca, Codo del Pozuzo,
Honoria, Tournavista and Yuyapichis). The population in the province is approximately twenty
thousand people. As an Amazonian region, Puerto Inca is home to a diverse range of wild life.
Unlike other areas, it has not been spoiled by commercialization.

According to the 2017 census, Spanish was spoken by 89.5% of the population as their first
language, while 5.5% spoke Quechua, 1.9% spoke Ashaninka, 0.3% spoke Aymara, 2.6% spoke
other indigenous languages and 0.1% spoke foreign languages.

If travellers are looking adventures in the Amazon, nice tropical weather, boat trips, swimming
time in turquoise water streams, discover new fruits, discover the Amazonian flora and fauna
especially listen to hundreds of different birds or meet indigenous people, Puerto Inca is the right
place for these travellers!

PRODUCT CATEGORIES:

eActivities: Hiking, Camping, Nature, Wildlife, Bird Watching, etc.

eTransport: Water transport, Land transportation

eTours: Walking route, Multi-day trips

eThemes: Adventure, Animals (Wild), Outdoors, Nature, Eco, Social Impact, Volunteering

MEETING PICKUPS


https://en.wikipedia.org/wiki/Provinces_of_Peru
https://en.wikipedia.org/wiki/Hu%C3%A1nuco_Region

We pick up all travellers at the airport in the city of Pucallpa (Capitan David Abensur Rengifo
Airport). We also pick up travelers at the bus station in Pucallpa. We will use a poster with
traveller’s names. Therefore, they can recognize us.

Additional pickup details

The closest airport and bus station to Puerto Inca are located in the city of Pucallpa. From the city
of Lima to Pucallpa, it takes 20 hours approximately by bus and 1 hour by plane. After travelers
get to the city of Pucallpa, we will pick them up and transport them to Puerto Inca. The ride takes
about 2.5 hours.

Transportation details:

e Transportation Costs: Transportation from/to Pucallpa airport and for tours is included in our
packages.

e Transportation Types: Auto, Minivan, Boat, Tuk Tuk, Boat, Walking

e Group type: Not private (shared).

INCLUSIONS

e All meals are included in our 3 tour packages.

e Transportation from/to Pucallpa airport and for tours is included in our 3 packages.
o \We offer welcome coctel drinks.

e Accommodation is included in our 3 packages (Local Hostel).

EXCLUSIONS

¢ \We exclude tents.

GUIDES AND LANGUAGES

e In-person: English, German, Spanish
e Audio: None

¢ \Written: English, German, Spanish
e In-person guide is first aid certified

e In-person guide is not the driver



INFORMATION FOR TRAVELLERS

e Travellers can either take a bus or flight from the city of Lima to the city of Pucallpa. Buses
take about 20 hours long and flights take 1 hour to get to Pucallpa.

e Airline companies flying from Lima to Pucallpa are: Latam airline, Sky airline (low cost) and
Star Peru (low cost).

e Bus Companies going from Lima to Pucallpa are: Cruz del Sur, ExcluCiva, TEPSA and CIVA
(low cost).

e Arrival: Transportation is included from Pucallpa’s airport or bus station to Puerto Inca.

e Accommodation is included for all our tour packages. Travellers stay in a local family hostel.
All bedrooms have proper bathrooms and beds.

e Meals: Breakfast, lunch and dinner are daily provided. For breakfast, we provide coffee or
tea, bread, eggs, fruit juice, butter, jam, fruit salad. For lunch and dinner, we provide Peruvian
dishes (starter + main dish + juice) with chicken, beef, pork, fish, etc. We provide vegetarian
and vegan meals with previous requirement.

e Internet: It is provided by the hostel but, it can get slow sometimes because of other guests
using the same Wi Fi. However, travellers can get up to 30 days, a local sim card with unlimited
internet and free calls to the USA and Canada for an extra cost of US$15.

e \Water: The village of Puerto Inca has no running water. People use water wells to get water.
Previous travellers and we have drunk this water without problems. However, we recommend
travellers to bring a portable water filter to make sure they are drinking good water at any time
such in our trips to the jungle.

e Vaccines: Although we haven’t seen or heard any case of yellow fever since we started this
project 2 years ago, we recommend travellers to have this vaccination.

e Transportation fees to the places we will visit are included.

e The order of the trip days can be changed depending on the arriving day of travellers and weather
conditions. The trips will be the same but, the chronogram could be changed. For example, the trip on
day 2 can be moved to day 3 and so on. We will give a time schedule to travellers when they arrive to
Puerto Inca.

e We are available 24/7 in case travellers have any emergency.



e We speak Spanish, English and German.
e We accept families, large groups of people, single travelers and pets.

e We recommend travellers to bring, fresh clothes such as t-shirts, shorts, bathing suits, rain coat, etc.
Also, trekking boots, hat, sunglasses, flip flops, flash light, knife, sleeping bag, tent, sun blocker,
mosquito repellent, water filter, pills for cold, pain, fever, stomach ache, diarrhea, etc. Bring cash because
the closest ATM machine is in the city of Pucallpa (2.5 hours away).

¢ Drinking alcohol in public, (street) is forbidden. Because we are an educational project, we don’t
accept travellers with drug abuse problems.

o \We can accept up to 12 travelers per booking.

e Departure: Transportation is included from the hostel in Puerto Inca to Pucallpa’s airport or
bus station.

Accessibility

e Not wheelchair accessible
e Service animals allowed

e Near public transportation
e Infants must sit on laps

Health restrictions

e No Back Problems

e No Expectant Mothers

¢ No Serious Medical Conditions

Level of difficulty
e Travellers should have a moderate physical fitness level
e Our phone number: PE +51 917 376 929

Hospital, Clinics, Health Centers and Pharmacies:

Puerto Inca has two health centers where travelers can get medical assistance in case they have
any minor injuries or illness. We are also first aid certificated and have first aid kit. Hospitals
and Clinics can be found in the city of Pucallpa, (2.5 hours away from Puerto Inca). We have 3
small pharmacies in Puerto Inca and the main health center has an ambulance for emergency
cases.


tel:+51917376929

WEATHER IN PUERTO INCA

e Tropical

e A lot of rain falls starting mid December until mid March (rainy season) .
e On average, January is the wettest month.

e On average, July is the driest month.

BOOKING DETAILS

Booking process

e Cut-off time: Stop selling at 8:00am, on day of travel
e Confirmation method: Instant confirmation

¢ Notification emails for each booking: Yes

Cancellation policy
Policy type: Standard

To receive a full refund, travelers may cancel up to 24 hours before the experience start date in
the local time zone (UTC/GMT-5) . No refunds will be given after that time period.

We may reserve the right to cancel a customer's booking for a full refund in case of:

Not enough travelers or bad weather condition. The order of the trip days can be changed depending
on the arriving day of travelers and weather conditions. The trips will be the same but, the chronogram
could be changed. For example, the trip on day 2 can be moved to day 3 and so on. We will give a time
schedule to travelers when they arrive to Puerto Inca.

Pricing Type

Infants age: 0 - 3
Kidsage:4-9
Youth age: 10 — 15



Adults age: 16 - 75

Maximum travellers per booking: 12
Information we need from travellers:
We automatically collect:

e Lead Traveller's Name

e Phone Number

¢ Full Names

e Dates of Birth

e Arrival Flight Details
BUSINESS INFORMATION

Business display name: Puerto Inca Tours

Location: Pasaje Pomarrosas, Mz 52, Lte. 02, Junta Vecinal Dos de Mayo, Puerto Inca,
Huanuco, Peru

Zip / Post code: 10261

Website: https://www.semillaslife.org/
Phone/Whatsapp number: +51917376929
Email address: semillaslife@gmail.com
Office Hours: Peruvian Time Zone
Monday to Friday: 9:00am - 5:30pm

Saturday: 9:00am - 1:00pm
Sunday: Closed

Please, do not hesitate to contact us if you need further information.



UBER PUERTO INCA:

Die Provinz Puerto Inca liegt im zentralen Amazonasgebiet Perus. Es ist eine Provinz sowie ein
Dorf (Bezirk). Puerto Inca liegt auf einer H6he von 330 Metern Gber dem Meeresspiegel.
Puerto Inca ist die grof3te von elf Provinzen der Region Huanuco. Diese Provinz ist auch die
Heimat verschiedener indigener Gemeinschaften wie den Ethnien Ashaninka, Yanesha und
Shipibo-Conibo. Eine 6sterreichisch-deutsche Gemeinschaft gibt es auch in Puerto Inca.

Die Provinz Puerto Inca ist in 5 Bezirke oder Dorfer unterteilt (Puerto Inca, Codo del Pozuzo,
Honoria, Tournavista und Yuyapichis). Die Bevolkerung in der Provinz betragt ungefahr
zwanzigtausend Menschen. Puerto Inca ist eine Region im Amazonasgebiet und beheimatet
eine Vielzahl von Wildtieren. Im Gegensatz zu anderen Regionen wurde sie nicht durch
Kommerzialisierung und Massentourismus ausgebeutet.

Laut der Volkszdahlung von 2017 wurde Spanisch von 89,5% der Bevélkerung als Muttersprache
gesprochen, wahrend 5,5% Quechua, 1,9% Ashaninka, 0,3% Aymara, 2,6% andere indigene
Sprachen und 0,1% Fremdsprachen sprachen.

Wenn Reisende Abenteuer im Amazonasgebiet, schones tropisches Wetter, Bootsfahrten, Zeit
zum Schwimmen in turkisfarbenen Wasserlaufen, neue Friichte probieren, die Flora und Fauna

des Amazonas entdecken insbesondere Lauschen von hunderten von verschiedenen
Vogelstimmen oder Ureinwohner kennenlernen mochten, ist Puerto Inca der richtige Ort fir sie!

PRODUKTKATEGORIEN:

eAktivitdten: Wandern, Camping, Natur, Wildtiere, Vogelbeobachtung usw.
eTransport: auf dem Wasser und auf dem Land

eTouren: Wanderroute, mehrtagige Ausfliige

eThemen: Abenteuer, Wildtiere, im Freien, Natur, Oko, soziale Auswirkungen, Freiwilligenarbeit

Hol- und Bringeservice

Wir holen alle Reisenden am Flughafen in der Stadt Pucallpa (Capitan David Abensur Rengifo
Airport) ab. Wir holen auch Reisende am Busbahnhof in Pucallpa ab. Wir werden ein Plakat mit
den Namen der Reisenden verwenden. Damit kénnen Sie uns auf jeden Fall erkennen.



Zusatzliche Details zur Abholung
Der nachstgelegene Flughafen und Busbahnhof zu Puerto Inca befindet sich in der Stadt
Pucallpa. Von der Stadt Lima nach Pucallpa dauert es ungefdahr 20 Stunden mit dem Bus und 1

Stunde mit dem Flugzeug. Nachdem Reisende die Stadt Pucallpa erreicht haben, werden wir sie
abholen und nach Puerto Inca transportieren. Die Fahrt dauert ca. 2,5 Stunden.

Transportdetails:

e Transportkosten: Der Transport vom / zum Flughafen Pucallpa und fiir Touren ist in unseren
Packeten enthalten.

e Transportarten: Auto, Minivan, Boot, Tuk Tuk, Gehen (ggf. handelt es sich um ein 6ffentliches
Verkehrsmittel)

IM PREIS ENTHALTEN
e Alle Mahlzeiten sind in unseren 3 Tour-Paketen enthalten.

e Der Transport vom / zum Flughafen Pucallpa und zu denTouren ist in unseren 3 Paketen
enthalten.

e Wir bieten BegriiBungsgetranke an.
e Die Unterkunft ist in unseren 3 Paketen (regionale Herbergen) enthalten.
NICHT IM PREIS ENTHALTEN

e Zelte.

LEITFADEN UND SPRACHEN
e Verbal: Englisch, Deutsch, Spanisch
e Audio: Keine

e schriftlich: Englisch, Deutsch, Spanisch



e Der personliche Reiseflihrer ist Erste-Hilfe-zertifiziert

e Der personliche Reiseflihrer ist nicht der Fahrer

INFORMATIONEN FUR REISENDE
¢ Reisende kénnen entweder einen Bus oder einen Flug von Lima nach Pucallpa nehmen.

e Fluggesellschaften, die von Lima nach Pucallpa fliegen, sind: Latam, Sky (Low Cost) und Star
Peru (Low Cost).

e Busunternehmen, die von Lima nach Pucallpa fahren, sind: Cruz del Sur, ExcluCiva, TEPSA und
CIVA (niedrige Kosten).

e Ankunft: Der Transport vom Flughafen oder Busbahnhof von Pucallpa nach Puerto Inca ist
inbegriffen.

e Die Unterkunft ist fiir alle unsere Tour-Packete enthalten. Reisende tbernachten in einer
ortlichen Familienherberge. Alle Schlafzimmer haben eigene Badezimmer und bequeme Betten.

e Mahlzeiten: Frihstiick, Mittag- und Abendessen werden taglich angeboten. Zum Frihstlick
bieten wir Kaffee oder Tee, Brot, Eier, Fruchtsaft, Butter, Marmelade, Obstsalat. Zum Mittag-
und Abendessen bieten wir peruanische Gerichte (Vorspeise + Hauptgericht + Saft) mit
Hiihnchen, Rindfleisch, Schweinefleisch, Fisch usw. an. Wir bieten vegetarische und vegane
Gerichte mit vorheriger Absprache

Internet: Es wird vom Hostel bereitgestellt, kann jedoch manchmal langsam werden, da andere
Gaste dasselbe WLAN nutzen. Reisende kdnnen jedoch bis zu 30 Tage lang eine lokale SIM-
Karte mit unbegrenztem Internet und kostenlosen Anrufen in die USA und nach Kanada gegen
einen Aufpreis von 15 US-Dollar erhalten.

e Wasser: Das Dorf Puerto Inca hat kein flieRendes Wasser. Menschen benutzen
Wasserbrunnen, um Wasser zu bekommen. Friihere Reisende und wir haben dieses Wasser
ohne Probleme getrunken. Wir empfehlen Reisenden jedoch, einen tragbaren Wasserfilter
mitzubringen, um sicherzustellen, dass sie jederzeit gutes Wasser trinken, besonders fiir unsere
Reisen in den Dschungel.

¢ Impfstoffe: Obwohl wir seit Beginn dieses Projekts vor 2 Jahren keinen Fall von Gelbfieber
mehr gesehen oder gehort haben, empfehlen wir Reisenden, sich impfen zu lassen.

e Die Transportkosten zu den Orten, die wir besuchen werden, sind inbegriffen.



10

¢ Die Reihenfolge der Reisetage kann je nach Ankunftstag der Reisenden und
Wetterbedingungen gedndert werden. Die Fahrten sind die gleichen, aber das Programm
konnte gedndert werden. Beispielsweise kann der Ausflug von Tag 2 auf Tag 3 usw. verschoben
werden. Wir geben Reisenden einen Zeitplan, wenn sie in Puerto Inca ankommen.

e Wir sind rund um die Uhr fiir Reisende verfligbar.

e Wir sprechen Spanisch, Englisch und Deutsch.

e Wir akzeptieren Familien, groBe Gruppen von Menschen, Alleinreisende und Haustiere.

e Wir empfehlen Reisenden, frische Kleidung wie T-Shirts, Shorts, Badeanziige, Regenmantel
usw. mitzubringen. AuBerdem Wanderschuhe, Hut, Sonnenbrille, Flip-Flops, Taschenlampe bzw.
Stirnlampe, Taschenmesser, Schlafsack, Zelt, hoher Sonnenschutz (dieser ist sehr teuer in Peru),
tropisches Insektenschutzmittel, Wasserfilter, Reiseapotheke (Tabletten gegen Schmerzen,
Fieber, Durchfall usw.). Bringen Sie Bargeld mit, da sich der nachste Geldautomat in der Stadt

Pucallpa (2,5h entfernt) befindet.

e Das Trinken von Alkohol in der Offentlichkeit (auf der StraRRe) ist verboten. Da wir ein
Bildungsprojekt sind, akzeptieren wir keine Reisenden mit Drogenproblemen.

e Wir kdnnen bis zu 12 Reisende pro Buchung akzeptieren.

e Abfahrt: Der Transport vom Hostel in Puerto Inca zum Flughafen oder Busbahnhof von
Pucallpa ist inbegriffen.

BARIEREFREIHEIT

e Nicht fur Rollstuhlfahrer zuganglich

e Haustiere sind erlaubt

e In der Nahe von 6ffentlichen Verkehrsmitteln

e Kleinkinder missen auf dem Schoss sitzen (keine Kindersitze vorhanden)
GESUNDHEITSEINSCHRANKUNGEN

e Keine Rickenbeschwerden

e Keine werdenden Mutter

e Keine schwerwiegenden Erkrankungen
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SCHWIERIGKEITSLEVEL

e Reisende sollten eine maRige korperliche Fitness haben

KRANKENHAUS, KLINIKEN, GESUNDHEITSZENTREN UND APOTHEKEN

Puerto Inca verfigt (iber zwei Gesundheitszentren, in denen Reisende medizinische Hilfe
erhalten kénnen, falls sie leichte Verletzungen oder Krankheiten haben. Wir sind auch Erste-
Hilfe-zertifiziert und haben Erste-Hilfe-Ausristung. Krankenhauser und Kliniken befinden sich in
der Stadt Pucallpa (2,5 Stunden von Puerto Inca entfernt). Wir haben 3 kleine Apotheken in
Puerto Inca und das Hauptgesundheitszentrum hat einen Krankenwagen fiir Notfalle.
WETTER IN PUERTO INCA

e Tropisch

¢ Von Mitte Dezember bis Mitte Marz (Regenzeit) fallt viel Regen.

¢ Im Januar ist der nasseste Monat im Durchschnitt.

e Juli ist im Durchschnitt der trockenste Monat.

BUCHUNGSDETAILS

Buchungsprozess

e Annahmeschluss: Bis 8:00 Uhr am Reisetag kénnen Reisen gebucht werden

e Bestatigungsmethode: Sofortige Bestatigung

e Benachrichtigungs-E-Mails fur jede Buchung: Ja

Stornierungsbedingungen

Richtlinientyp: Standard

Um eine vollstandige Rickerstattung zu erhalten, kdnnen Reisende bis zu 24 Stunden vor dem

Reisebeginn in der lokalen Zeitzone (UTC/GMT-5) stornieren. Nach diesem Zeitraum werden
keine Rickerstattungen mehr gewahrt.
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Wir behalten uns das Recht vor, die Buchung eines Kunden fiir eine vollstandige Riickerstattung
zu stornieren, wenn nicht genligend Reisende vorhanden sind oder plotzliches Unwetter
eintritt.

Die Reihenfolge der Reisetage kann je nach Ankunftstag der Reisenden und Wetterbedingungen
geandert werden. Die Fahrten sind die gleichen, aber das Programm kénnte gedandert werden.
Beispielsweise kann der Ausflug von Tag 2 auf Tag 3 usw. verschoben werden. Wir geben
Reisenden einen aktuellen Zeitplan, wenn sie in Puerto Inca ankommen.

PREISKATEGORIEN

Kleinkinder: 0 — 3 Jahre

Kinder: 4 —9 Jahre

Jugendalter: 10 - 15 Jahre

Erwachsene: 16 — 75 Jahre

Maximale Reisende pro Buchung: 12

Informationen, die wir von Reisenden bendétigen:
Wir sammeln automatisch:

e Name des Hauptreisenden

e Telefonnummer

e Vollstandige Namen

e Geburtsdaten

e Ankunftsflugdetails
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GESCHAFTSINFORMATIONEN

Firmenname: Puerto Inca Tours

Ort: Pasaje Pomarrosas, Mz 52, Lte. 02, Junta Vecinal Dos de Mayo, Puerto Inca, Huanuco, Peru
Postleitzahl: 10261

Website: https://www.semillaslife.org/

Telefon / WhatsApp-Nummer: +51917376929

E-Mail-Adresse: semillaslife@gmail.com

Sprechstunde: Peruanische Zeit (UTC/GMT-5)
Montag bis Freitag: 9.00 bis 17.30 Uhr
Samstag: 9.00 bis 13.00 Uhr
Sonntag: Geschlossen

Bitte zogern Sie nicht, uns zu kontaktieren, wenn Sie weitere Informationen benétigen.


https://www.semillaslife.org/
mailto:semillaslife@gmail.com
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ACERCA DE PUERTO INCA:

La Provincia de Puerto Inca esta ubicada en la Amazonia Central de Per(, en el extremo oriental
de la region Huanuco. Es una provincia, asi como un pueblo (distrito). Su altitud es de 330
m.s.n.m. Esta provincia también es el hogar de diferentes comunidades indigenas, como las etnias
Ashaninka, Yanesha, Shipibo-Conibo, etc. Una comunidad austro-alemana también se puede
encontrar en Puerto Inca. La provincia de Puerto Inca esta dividida por 5 distritos o pueblos
(Puerto Inca, Codo del Pozuzo, Honoria, Tournavista y Yuyapichis). La poblacion en toda la
provincia es de aproximadamente veinte mil personas. Como region amazdnica, Puerto Inca es el
hogar de una amplia gama de vida salvaje. Sin embargo, a diferencia de otras areas, no ha sido
estropeado por la comercializacion.

Segun el censo de 2017, el espafiol es el primer idioma hablado por el 89.5% de la poblacion,
mientras que el 5,5% habla Quechua, 1.9% habla Ashaninka, 0,3% habla Aymara, el 2,6% habla
otras lenguas indigenas y 0.1% habla algin idioma extranjero.

Si el viajero esta buscando aventuras en el Amazonas, buen clima tropical, excursiones en botes,
quebradas de agua turquesa para nadar, descubrir nuevas frutas, descubrir la flora y la fauna
amazonica o, conocer comunidades indigenas, jPuerto Inca es el lugar perfecto para estos
viajeros!

CATEGORIAS DE NUESTROS PRODUCTOS:

e Actividades: Senderismo, Campamento, Naturaleza, Vida Salvaje, Avistamiento de Aves, etc.
e Transporte: Transporte Acuatico y Transportacion Terrestre.

e Tours: Ruta a Pie, Multiples Dias de Paseos.

e Temas: Aventura, Flora, Fauna, Aire Libre, Naturaleza, Eco, Impacto Social, Voluntariado.

LUGAR DE ENCUENTRO Y TRANSPORTACION:

Recogemos a todos los viajeros en el aeropuerto de la ciudad de Pucallpa (Aeropuerto Capitan
David Abensur Rengifo). También recogemos viajeros en la estacion de autobuses en Pucallpa.
Usaremos un cartel con los nombres de los viajeros para que puedan reconocernos.

Detalles adicionales de recojo:

El aeropuerto y la estacion de autobuses mas cercanos a Puerto Inca se encuentran en la ciudad de
Pucallpa. Desde la ciudad de Lima hasta Pucallpa, se tarda 20 horas aproximadamente en bus y 1
hora en avién. Nosotros los recogemos de la ciudad de Pucallpa y les transportarmos a Puerto
Inca. El viaje dura aproximadamente 2.5 horas.
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Detalles del transporte:

e Costos de transporte: La transportacion desde / hacia el aeropuerto de Pucallpa y para todos
nuestros tours, esta incluido en cualquiera de nuestros paquetes turiticos.

e Tipos de transporte: Auto, Minivan, Bote, Tuk Tuk
e Tipo de grupo: No privado (compartido).
INCLUSIONES:

e Todas las comidas estan incluidas en nuestros 3 paquetes turisticos.

e El transporte desde / hacia el aeropuerto de Pucallpa y para las excursiones esta incluido en
nuestros 3 paquetes.

e Ofrecemos bebidas de bienvenida (Coctel).

e El hospedaje (hostal) se incluye en nuestros 3 paquetes .

EXCLUSIONES:

e Excluimos tiendas de campafia o carpas.
e Excluimos transporte fuera del horario de nuestras excursiones.

GUIAS E IDIOMAS:

e En persona: inglés, aleman, espafol.

e Audio: Ninguno.

e Escrito: inglés, aleman, espafiol.

e Guia en persona es certificado para primeros auxilios.
e Guia no es el conductor (chofer).

INFORMACION PARA LOS VIAJEROS:

e Los viajeros pueden tomar un autobls o un vuelo desde la ciudad de Lima a la ciudad de
Pucallpa. Los autobuses tardan aproximadamente 20 horas y los vuelos tardan 1 hora para llegar
a Pucallpa.

e Las compariias aéreas que vuelan desde Lima a Pucallpa son: Latam Airline, Sky Airline (bajo
costo) y Star Peru (bajo costo).
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e Las compaiiias de autobuses que van de Lima a Pucallpa son: Cruz del Sur, ExcluCIVA,
TEPSA'Yy, CIVA (bajo costo).

e Llegada: El transporte se incluye desde el aeropuerto o la estacion de autobuses de Pucallpa
hasta Puerto Inca.

e El alojamiento esté incluido para todos nuestros paquetes turisticos. Los viajeros se quedan en
un hospedaje (hostal) familiar. Todas las habitaciones tienen bafios y camas adecuados.

e Comidas: El desayuno, el almuerzo y la cena se proporcionan diariamente. Para el desayuno,
ofrecemos café o té, pan, huevos, jugo de frutas, mantequilla, mermelada, ensalada de frutas. Para
el almuerzo y la cena, ofrecemos platos tipicos peruanos y del amazoénas (entrada + plato
principal + refresco) con pollo, carne de res, cerdo, pescado, etc. Ofrecemos comidas
vegetarianas y veganas con previo requerimiento.

e Internet: Es proporcionado por el hospedaje, pero puede ser lento a veces debido a otros
huéspedes que usan el mismo wi fi. Sin embargo, los viajeros pueden obtener hasta 30 dias, una
tarjeta SIM local con Internet ilimitado y llamadas gratuitas a los EE.UU. y Canada por un costo
adicional de US$ 15 dolares.

e Agua: El pueblo de Puerto Inca no tiene sistema de agua. Las personas usan pozos para obtener
agua. Viajeros anteriores y nosotros hemos bebido esta agua sin problemas. Sin embargo,
recomendamos a los viajeros que traigan un filtro de agua portéatil para asegurarse de purificar el
agua en cualquier momento de nuestras excursiones.

e VVacunas: Aungue no hemos visto ni escuchado ningun caso de fiebre amarilla desde que
comenzamos este proyecto hace 2 afios, recomendamos que los viajeros tengan esta vacuna por
precaucion.

e Costos del transporte a los lugares que visitaremos estan incluidos en nuestros paquetes.

e El orden de los dias de viaje se puede cambiar dependiendo de la cantidad de viajeros y las
condiciones climaticas. Los paseos seran los mismos, pero, el cronograma podria ser cambiado.
Por ejemplo, el viaje en el dia 2 se puede mover al dia 3, y asi sucesivamente. Daremos un
horario a los viajeros cuando lleguen a Puerto Inca.

e Estamos disponibles las 24 horas, los 7 dias de la semana en caso de que los viajeros tengan
alguna emergencia.

e Hablamos espariol, inglés y, aleman.
e Aceptamos familias, grandes grupos de personas, viajeros solitarios y, mascotas.

e Recomendamos que los viajeros traigan ropa fresca como, camisetas, pantalones cortos, trajes
de bafio, paragua o sombrilla, etc. También, botas de trekking, sombrero o gorro, gafas de sol,
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chanclas o sandalias, linterna, cuchillo, bolsa de dormir, tienda de camparia, bloqueador de sol,
repelente de mosquitos, filtro portatil de agu, pastillas para el resfriado, dolor, fiebre, diarrea, etc..

e Recomendamos traer dinero en efectivo porque no hay maquinas ATM en Puerto Inca. La
maquina ATM mas cercana se encuentra en la ciudad de Pucallpa (2.5 hours away).

e Beber bebidas alcohdlicas en publico esta prohibido por la ley peruana.

e Debido a que somos un proyecto educativo, no aceptamos viajeros con problemas de abuso
de drogas.

e Aceptamos hasta 12 viajeros por reserva.

e Salida: El transporte se incluye desde el hospedaje en Puerto Inca hasta la estacion de
autobuses o del aeropuerto de Pucallpa.

ACCESIBILIDAD:

e No se puede acceder a silla de ruedas.
e Animales domesticos estan permitidos.
e Transporte publico disponible

e Los nifios deben sentarse sobre las piernas del progenitor durante el transporte terrestre.

RESTRICCIONES DE SALUD:
e No problemas de espalda.
e No mujeres embarazadas.

e No deberan tener condiciones médicas graves.

NIVEL DE DIFICULTAD:

e Los viajeros necesitan tener un moderado nivel fisico.
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HOSPITALES, CLINICAS, CENTROS DE SALUD, FARMACIAS:

Puerto Inca tiene dos centros de salud donde los viajeros pueden obtener asistencia médica en
caso de que tengan lesiones o enfermedades menores. También somos certificados para primeros
auxilios y tenemos un kit de primeros auxilios. Los hospitales y las clinicas se pueden encontrar
en la ciudad de Pucallpa, (2,5 horas de distancia de Puerto Inca).

En el distrito de Puerto Inca hay 3 pequefias farmacias y el principal centro de salud tiene una
ambulancia para los casos de emergencia.

CLIMA EN PUERTO INCA:

e Tropical

e Mucha caida de lluvia desde mediados de diciembre hasta mediados de marzo, (temporada de
lluvias).

e En promedio, enero es el mes mas hiimedo (lluvioso).
e En promedio, julio es el mes mas seco.

DETALLES DE RESERVA:

Proceso de reserva

e Horario de corte: Dejar de vender a las 8:00 am del mismo dia de viaje.
e Método de confirmacion: Confirmacion instantanea

e Correos electronicos de notificacion para cada reserva: Si

POLITICA DE CANCELACION

Tipo de politica: Estandar

e Para recibir un reembolso completo, los viajeros pueden cancelar hasta 24 horas antes de la
fecha de inicio de la experiencia en la zona horaria local. No se realizaran reembolsos después de

ese periodo de tiempo.

Nos reservamos el derecho de cancelar la reserva de un cliente con reembolso completo en
caso de:

¢ No hay suficientes viajeros o mal clima.
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¢ Nos reservamos el derecho de hacer cambios en el cronograma de nuestros paquetes: El
orden de los dias para los paseos se puede cambiar segun el dia de llegada de los viajeros y las
condiciones climéticas. Las experiencias seran las mismas, pero el cronograma podria

cambiarse. Por ejemplo, la experiencia del dia 2 se puede mover al dia 3 y asi sucesivamente. Le
daremos un horario a los viajeros cuando lleguen a Puerto Inca.

TIPO DE PRECIOS:

e Bebés, edad: 0 - 3 afios

e Nifos, edad: 4 - 9 afios

e Jovenes, edad: 10 -15 afios
e Adultos, edad: 16 - 75 afos

Viajeros maximos por reserva: 12

INFORMACION QUE NECESITAMOS DE LOS VIAJERO:
Recopilamos automaticamente:

e Nombre del viajero lider.

e NUmero de teléfono

e Nombres completos

e Fechas de nacimiento

e Detalles del vuelo de llegada
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INFORMACION DEL NEGOCIO:
e Nombre comercial de la empresa: Puerto Inca Tours

e Ubicaciodn: Pasaje Pomarrosas, Mz 52, Lte. 02, Junta Vecinal Dos de Mayo, Puerto Inca,
Huanuco, Perd.

e Codigo postal: 10261

e P4gina web: https://www.semillaslife.org/

e NUmero de Teléfono/Whatsapp: +51917376929

e Correo electronico: semillaslife@gmail.com

e Horario de atencion: Zona Peruana
Lunes a Viernes: 9:00 a.m. a 5:30 p.m.
Sabado: 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Domingo: Cerrado

Por favor, no dude en contactarnos si necesita mas informacion.


https://www.semillaslife.org/
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